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Пояснительная записка 

Задачи 

Обучающие: 

- обучить обучающихся техники эффективного общения; 

- сообщить обучающимся необходимые теоретические знания по разделам: общение, кон-

фликтология; 

- научить правилам вежливого и бесконфликтного взаимодействия. 

Развивающие: 

- развить основные коммуникативные навыки посредством игровых и интеллектуальных 

упражнений; 

- способствовать развитию общей культуры обучающихся; 

- сформировать основные навыки, необходимые эффективного общения; 

Воспитательные: 

- обеспечить формирование духовно-нравственных качеств обучающихся; 

- способствовать социализации и адаптации учащихся в жизни школьного коллектива; 

- воспитывать чувство коллективизма, взаимопомощи и взаимовыручки; 

- воспитывать дисциплинированность; 

- способствовать снятию стрессов и раздражительности. 

 

Ожидаемые результаты  

Личностные: повышение уровня культуры общения и поведения в коллективе и социуме. 

Метапредметные: сформированы гражданско-нравственной позиции в жизни и отношениях 

с окружающими людьми, овладение навыками социальной активности, овладение приемами 

деятельности в нестандартных ситуациях.  

Предметные: получены знания об эффективном общении, разрешении конфликтов и мерах 

по их предотвращению. 

 

Содержание образовательной программы  

 

Раздел (тема): Содержание: 

Раздел 1. Вводное 

занятие 

Теория: Цели и задачи первого года обучения. Знакомство с про-

граммой.  Правила охраны труда и техники безопасности. 

Практика: Игры на знакомство. 

 

Раздел 2.  

Азы психологии 

личности 

Теория: Понятие психологии, место в современном мире. Поня-

тие «личность». Темперамент и Характер. Ведущий канал восприятия 

информации. 

Практика: Упражнение на знакомство «Самопрезентация». Моз-

говой штурм по теме «Психология». Проведение методики Айзенка на 

определение типа темперамента. Проведение методики Киттелла для 

оценки черт характера. Диалог о характере. Дискуссионный стол «Я и 

мой характер». Мозговой штурм: «Взаимосвязь и взаимовлияние темпе-

рамента и характера. Из чего складывается индивидуальность?». Мето-

дики на определение ведущего канала восприятия информации. 

Подведение итогов раздела. Методика «несуществующее Госу-

дарство». 

 

Раздел 3. Общение Теория: Что же такое общение? Вербальное общение. Невер-

бальное общение. Жесты и мимика. Голос, как инструмент воздействия: 

«Тембр, интонация, ритм». Психологические и эмоциональные барьеры 

в общении. Виды и способы их преодоления. Способы борьбы с волне-

нием и стрессовыми состояниями. Влияние личности на формирование 
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кругов общения. Интересы, увлечения и хобби. Комплименты в жизни 

человека – плюс или минус 

Практика: Упражнения по теме «Вербальное общение». Отра-

ботка разного стиля общения: обыденный, дружеский, деловой. Работа 

в парах «Говорю за другого» 

Упражнения на работу в парах и тройках. Упражнения на невер-

бальные взаимодействия 

Упражнения: «Говорю без слов». Проективная методика «Я со 

стороны». Упражнения на использование интонаций в диалоге. Выбор 

человеком круга общения. Самоанализ, предпочтений в общении. Пози-

тивные и негативные стороны общения. Упражнения на тренировку вы-

разительности речи, интонации и сопровождающей жестикуляции. Са-

моанализ интересов и увлечений. Мозговой штурм понятия «Дезин-

формация».  Упражнения на анализ ложной и недостоверной информа-

ции. Игра «Таможня». Дискуссионный клуб: «Вред и польза компле-

ментов» 

Собирательные упражнения на закрепление материалов раздела 

 

Раздел 4. Кон-

фликтология и 

конфликты 

Теория: Понятие конфликта. Виды, цели и способы реализации. 5 

стратегий решения конфликта. Дискуссионный стол: «Общество и кон-

фликты». Эмоции в жизни человека. Понятия «эмоциональное подстра-

ивание» и сопереживание 

Практика: Анализ конфликтного поведения. Методика оценки 

конфликтности личности. Упражнения на развития навыков успешного 

решения конфликтных ситуаций. Упражнение «Горячий стул». Кейс-

методики по отработке навыков анализа эмоционального сопровожде-

ния речи. Игра-путешествие по стране эмоций 

Упражнения на сопереживание (эмпатию) и эмоциональное под-

страивание 

Собирательные упражнения на закрепление материалов раздела 

 

Раздел 5. Речевая 

культура 

Теория: Основы речевой культуры. Человеческие поступки и их 

отношения. 5 правил эффективное общения «Говорю, слушаю, слышу» 

Практика: Упражнения на развитие речи. Упражнения на работу 

с информацией и обмен ею. Задания-кейсы по теме: «Человеческие по-

ступки и их отношения». Упражнения по теме виды речевой деятельно-

сти.  Игра «Каждому свое». Игра «Реклама». 

 

Раздел 6.  

Я и коллектив 

Теория: Самооценка. Доверительное общение. Восприятие свое-

го настроения и его влияние на общение. 

 Интонация: грустная, радостная, вопросительная, спокойная. 

Скороговорки и чистоговорки. Дикция и грамотная речь – как залог 

успеха выступления. Позитивное восприятие себя и отношение к своему 

имени и образу. Правила культуры речи. Основы коллективного взаи-

модействия. «Как разговаривать по телефону».  

Практика: Игра «Голос тебе знаком». Упражнения на повышение 

самооценки. Рисование самого себя (грустный, радостный). «Я-

реальный, Я-идеальный». Выбор интонации для диалога, выступления, 

рассказа. Упражнения на повышение самооценки 

Кейс-методики для расширения словарного запаса. Чтение художе-

ственной литературы, как способ развития лексического запаса. Упраж-

нения с выступлениями. Проведение коротких диалогов с различной 

интонацией. Игра «Испорченный телефон», Информатор» 

Кейс – методики: «Альтруизм-Эгоизм». Аналитическое занятие, круг-
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лый стол: «Как и почему люди формируют свои круги общения» 

 Коллективное творческое сочинение учащихся «Среди кого я 

живу». 

 

Раздел 7. Итоговое 

занятие 

Теория: Краткое повторение изученного материала. 

Практика: Проверка усвоенного материала, через упражнения «чемо-

данного типа». Диагностика. 

 

 

Календарно-тематический план 

 

Наименование тем занятий Количество часов Дата занятий 

теория практика план факт 

Вводное занятие 

1.Беседы по охране труда, организа-

ционные решения 

2 0 12.09.2023  

Азы психологии личности 

2. Знакомство и самопрезентация 1 1 14.09.2023  

3. Понятие психологии. Ее место в 

современном мире. Упражнение на 

знакомство «Самопрезентация» 

1 1 19.09.2023  

4. Понятие «личность» 

Мозговой штурм по теме 

1 1 21.09.2023  

5. Диалог о темпераменте. 0 2 26.09.2023  

6. Проведение методики Айзенка на 

определение типа темперамента 

0 2 28.09.2023  

7. Диалог о характере. Дискуссион-

ный стол «Я и мой характер» 

0 2 03.10.2023  

8. Мозговой штурм: «Взаимосвязь и 

взаимовлияние темперамента и харак-

тера. Из чего складывается индивиду-

альность?» 

0 2 05.10.2023  

 9. Понятие ведущий канал восприя-

тия информации 

Методики на определение ведущего 

канала восприятия информации 

1 1 10.10.2023  

10. Подведение итогов раздела. Мето-

дика «несуществующее Государство» 

0 2 12.10.2023  

«Общение» 

11. Что же такое общение? Вербаль-

ное общение. Упражнения по теме 

1 1 17.10.2023  

12.Отработка разного стиля общения: 

обыденный, дружеский, деловой. 

0 2 19.10.2023  

13. Работа в парах «Говорю за друго-

го» 

0 2 24.10.2023  

14. Упражнения на работу в парах и 

тройках 

0 2 26.10.2023  

15. Невербальное общение 

Упражнения на невербальные взаи-

модействия 

1 1 31.10.2023  
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16. Жесты и мимика 

Упражнения: «Говорю без слов» 

1 1 02.11.2023  

17. Проективная методика «Я со сто-

роны» 

0 2 07.11.2023  

18. Голос, как инструмент воздей-

ствия: «Тембр, интонация, ритм» 

Упражнения на использование инто-

наций в диалоге 

1 1 09.11.2023  

19. Выбор человеком круга общения. 

Самоанализ, предпочтений в общении 

0 2 14.11.2023  

20. Позитивные и негативные сторо-

ны общения. Упражнения 

0 2 16.11.2023  

21. Психологические и эмоциональ-

ные барьеры в общении. Виды и спо-

собы их преодоления 

0 2 21.11.2023  

22. Способы борьбы с волнением и 

стрессовыми состояниями 

0 2 23.11.2023  

23. Упражнения на тренировку выра-

зительности речи, интонации и со-

провождающей жестикуляции 

0 2 28.11.2023  

24. Влияние личности на формирова-

ние кругов общения. Интересы, увле-

чения и хобби 

Самоанализ интересов и увлечений. 

1 1 30.11.2023  

25. Мозговой штурм понятия 

«Дезинформация».  

0 2 05.12.2023  

26. Упражнения на анализ ложной и 

недостоверной информации 

0 2 07.12.2023  

27. Игра «Таможня». 0 2 12.12.2023  

28. Комплименты в жизни человека – 

плюс или минус 

Дискуссионный клуб: «Вред и польза 

комплементов» 

1 1 14.12.2023  

29. Собирательные упражнения на 

закрепление материалов раздела 

0 2 19.12.2023  

«Конфликтология и конфликты» 

30. Понятие конфликта. Виды, цели и 

способы реализации 

Анализ конфликтного поведения.  

1 1 21.12.2023  

31. Методика оценки конфликтности 

личности. 

0 2 26.12.2023  

32. Пятьстратегий решения конфликта  0 2 28.12.2023  

33. Упражнения на развития навыков 0 2 04.01.2024  
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успешного решения конфликтных си-

туаций 

34. Упражнения на развития навыков 

успешного решения конфликтных си-

туаций 

0 2 09.01.2024  

35. Дискуссионный стол: «Общество 

и конфликты» 

0 2 11.01.2024  

36. Эмоции в жизни человека 

Упражнение «Горячий стул» 

1 1 16.01.2024  

37. Кейс-методики по отработке 

навыков анализа эмоционального со-

провождения речи 

0 2 18.01.2024  

38. Кейс-методики по отработке 

навыков анализа эмоционального со-

провождения речи 

0 2 23.01.2024  

39. Игра-путешествие по стране эмо-

ций 

0 2 25.01.2024  

40. Понятия «эмоциональное под-

страивание» и сопереживание 

Упражнения на сопереживание (эмпа-

тию) и эмоциональное подстраивание 

1 1 30.01.2024  

41. Упражнения на сопереживание 

(эмпатию) и эмоциональное подстра-

ивание 

0 2 01.02.2024  

42. Собирательные упражнения на 

закрепление материалов раздела 

0 2 06.02.2024  

Речевая культура 

43. Основы речевой культуры. 

Упражнения на развитие речи 

1 1 08.02.2024  

44. Упражнения на развитие речи 0 2 13.02.2024  

45. Упражнения на работу с инфор-

мацией и обмен ею 

0 2 15.02.2024  

46. Упражнения на работу с инфор-

мацией и обмен ею 

0 2 20.02.2024  

47. Человеческие поступки и их от-

ношения. 

Задания-кейсы по теме: «Человече-

ские поступки и их отношения» 

1 1 22.02.2024  

48. Пять правил эффективное обще-

ния «Говорю, слушая, слышу» 

Упражнения по теме виды речевой 

деятельности   

1 1 27.02.2024  

49. Упражнения по теме виды речевой 

деятельности   

0 2 29.02.2024  

50. Закрепление пяти правил эффек-

тивного общения. Игра «Каждому 

0 2 05.03.2024  
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свое»  

51. Игра «Реклама» 0 2 07.03.2024  

Я и коллектив 

52. Адекватная самооценка.  

Игра «Голос тебе знаком» 

1 1 12.03.2024  

53. Упражнения на повышение 

самооценки 

0 2 14.03.2024  

54. Доверительное общение. 

Задания кейсы 

1 1 19.03.2024  

55. Восприятие своего настроения и 

его влияние на общение. Рисование 

самого себя (грустный, радостный). 

«Я-реальный, Я-идеальный» 

0 2 21.03.2024  

56. Интонация.  Грустная, радостная, 

вопросительная, спокойная. Выбор 

интонации для диалога, выступления, 

рассказа. 

0 2 26.03.2024  

57. Скороговорки и чистоговорки. 

Дикция и грамотная речь – как залог 

успеха выступления 

0 2 28.03.2024  

58. Позитивное восприятие себя и от-

ношение к своему имени и образу. 

Упражнения на повышение само-

оценки 

1 1 02.04.2024  

59. Кейс-методики для расширения 

словарного запаса. Чтение художе-

ственной литературы, как способ раз-

вития лексического запаса 

0 2 04.04.2024  

60. Кейс-методики для расширения 

словарного запаса. Чтение художе-

ственной литературы, как способ раз-

вития лексического запаса 

0 2 09.04.2024  

61. Правила культуры речи 

Упражнения с выступлениями 

1 1 11.04.2024  

62. «Сказка о русской интонации» 0 2 16.04.2024  

63. Проведение коротких диалогов с 

различной интонацией. 

0 2 18.04.2024  

64. Основы коллективного взаимо-

действия. Работа в группах (обще-

ние). Групповые упражнения (дискус-

сионный клуб) 

1 1 23.04.2024  

65. Групповые упражнения 

(дискуссионный клуб). 

0 2 25.04.2024  

66. «Как разговаривать по телефону».  

Игра «Испорченный телефон», «Ин-

форматор» 

1 1 30.04.2024  
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67. Кейс – методики: «Альтруизм-

Эгоизм». 

0 2 02.05.2024  

68. Аналитическое занятие, круглый 

стол: «Как и почему люди формируют 

свои круги общения» 

0 2 07.05.2024  

69. Коллективное взаимодействие. 0 2 09.05.2024  

70. Игра «Телемост» совместная реа-

лизация сюжета. 

0 2 14.05.2024  

71. Коллективное творческое сочине-

ние учащихся «Среди кого я живу» 

0 2 16.05.2024  

Итоговое занятие 

72. Итоговое занятие. Диагностика. 

Игровые упражнения типа «Чемо-

дан». 

0 2 21.05.2024  

Итого: 144 25 119   

Методические и оценочные материалы 

Методические материалы 

 

№ Тема программы 

(раздел) 

Форма орга-

низации за-

нятия 

Методы и 

приемы 

Дидактический ма-

териал, техническое 

оснащение 

Формы 

подведения 

итогов 

1 Вводное занятие Групповая, 

фронтальная 

Словесный 

(объяснение) 

Специальная литера-

тура, правила Т/Б, 

наглядный материал. 

 

Опрос. Об-

суждение. 

2 Азы психологии 

личности 

Групповая, 

индивиду-

альная. 

Словесный, 

(объяснение, 

рассказ, бе-

седа), 

наглядный 

показ, прак-

тические 

задания. 

Литература. Плакат. 

Презентация Mi-

crosoft Office Power 

Point («Личность») 

 

 

Собеседо-

вание, об-

суждение. 

3 Общение Групповая, 

индивиду-

альная. 

Словесный 

(объяснение) 

Специальная литера-

тура, презентации 

PowerPoint, банк фо-

тографий. 

Обсужде-

ние. Зада-

ние 

4 Конфликтология 

и конфликты 

Групповая, 

фронтальная 

Словесный 

(объясне-

ние), кейс-

методики по 

конфликто-

логии 

Специальная литера-

тура 

Обсужде-

ние. Зада-

ние 

5 Речевая культура Групповая, 

фронтальная 

Словесный 

(объясне-

ние), тре-

нинг, 

упражнение 

Специальная литера-

тура, раздаточный 

материал. 

Обсужде-

ние, прак-

тическая 

тренировка 

выступле-

ния 

6 Я и коллектив Групповая, 

индивиду-

альная 

Словесный 

(объяснение) 

Специальная литера-

тура. Фильм DVD 

«Поддержка». 

Обсужде-

ние, зада-

ние. 
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7 Итоговое занятие Групповая, 

фронтальная 

 Материал диагно-

стических исследо-

ваний. 

Музыкальный центр, 

фотоматериалы. 

Наблюде-

ние. Обуж-

дение 

 

Информационные источники 

Список литературы 

Для педагога: 

1. Григорьева Т.Г. «Основы конструктивного общения»: Практикум; М., 2008. 

2. Марасанов Г.И. «Социально – психологический тренинг»; М., 2007. 

3. Фопель К. «Как научить детей сотрудничать? Психологические игры и упражнения: 

психологическое пособие: в 4 т.»; М., 2007. 

4. Лебедева Л.Д. «Практика арт – терапии: подходы, диагностика, система занятий» 

Спб., 2009. 

5. Райс Ф. «Психология подросткового и юношеского возраста»; Спб., 2007. 

6. «Психогимнастика в тренинге» под ред. Н.Ю. Хрящевой. Спб., 2008. 

 

Для учащихся 

1. Крюкова С. В. «Удивляюсь, злюсь, боюсь, хвастаюсь и радуюсь». – М.,2003. 

2. Хухлаева О.В. Тропинка к своему Я. – М., 2010. 

 

Интернет источники: 

1. Электронная библиотека Российской государственной библиотеки, режим доступа: 

http://elibrary.rsl.ru/ 

2. Библиотека учебной и научной литературы» Русского гуманитарного интернет – 

университета, режим доступа: http://www.i-u.ru/biblio/default.aspx 

3. Библиотека сайта «Psychology.ru: Психология на русском языке», режим доступа: 

http://www.psychology.ru/Library 

4. Виртуальная библиотека по психологии, режим доступа: http:// 

scitylibrary.h11.ru/Library.htm 

5. «Каталог психологической литературы», режим доступа: http: //www.psycatalog.ru 

6. «Популярная психология», режим доступа: http://karpowww.narod.ru/ 

 

Оценочные материалы 

Для отслеживания результативности образовательной деятельности по программе проводятся: 

входной, текущий контроль, промежуточная аттестация, итоговое оценивание. 

Этапы контроля  

 Входной контроль - проводится при наборе или на начальном этапе формирования коллек-

тива – изучение отношения ребенка к выбранной деятельности, его способности и 

достижения в этой области, личностные качества ребенка.  

Текущий контроль - проводится в течение года, возможен на каждом занятии. 

Промежуточный контроль – проводится по окончании изучения темы, в конце полугодия, 

года (изучение динамики освоения предметного содержания ребенком, личностного 

развития, взаимоотношений в коллективе). 

Итоговый контроль - проводится в конце обучения по программе – проверка освоения про-

граммы, учет изменений качеств личности каждого ребенка   

http://elibrary.rsl.ru/
http://www.i-u.ru/biblio/default.aspx
http://scitylibrary.h11.ru/Library.htm
http://scitylibrary.h11.ru/Library.htm
http://karpowww.narod.ru/
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Приложение 2 

Методика определения результативности деятельности детей по образовательной программе  
 

Для мониторинга результатов учащихся по дополнительной образовательной программе используется методики Кленовой Н.В., Буйло-

вой Л.Н. 

Они позволяют представить: 

• набор знаний, умений, навыков, которые должен приобрести ребенок в результате освоения конкретной образовательной про-

граммы; 

• систему важнейших личностных качеств у учащихся, которые желательно сформировать за период обучения по данной програм-

ме, и времени общения с педагогом и сверстниками; 

• определить с помощью критериев возможные уровни выраженности каждого измеряемого показателя у разных детей, а значит и 

степень соответствия этих показателей предъявляемым требованиям. 
 

КАРТА ПЕДАГОГИЧЕСКОГО МОНИТОРИНГА  

педагог _____________________________________________________ 

дополнительная общеобразовательная общеразвивающая программа "_______________________" 

___ год обучения, группа № ___ 

 

№ 

п/п 
Ф И учащегося 

В
х

о
д

н
ая

 д
и

аг
н

о
ст

и
к
а
 

  Предметные результаты обучения по 

программе 

Метапредметные результаты обуче-

ния по программе 

Результаты личностного развития де-

тей в процессе освоения программы  

%
 

о
св

о
ен

и
я

 
п

р
о

г
р

а
м

м
ы

 
у

ч
а

-

щ
и

х
ся

 

Т
ео

р
ет

и
ч

ес
к
ая

 
п

о
д

го
-

то
в
к
а
 

П
р

ак
ти

ч
ес

к
ая

 
п

о
д

го
-

то
в
к
а
 

П
р

ед
м

ет
н

ы
е 

д
о

ст
и

ж
е-

н
и

я
 р

еб
ён

к
а
 

итого, % 

У
ч

еб
н

о
-

и
н

те
л

л
ек

ту
ал

ь
н

ы
е 

у
м

ен
и

я
 

У
ч

еб
н

о
-

к
о

м
м

у
н

и
к
ат

и
в
н

ы
е 

у
м

ен
и

я
 

У
ч

еб
н

о
-

о
р

га
н

и
за

ц
и

о
н

н
ы

е 
у

м
е-

н
и

я
 и

 н
а
в
ы

к
и

 

итого, % 

О
р

га
н

и
за

ц
и

о
н

н
о

-

в
о

л
ев

ы
е 

к
ач

ес
тв

а
 

О
р

и
ен

та
ц

и
о

н
н

ы
е 

к
а-

ч
ес

тв
а
 

П
о

в
ед

ен
ч

ес
к
и

е 
к
ач

е-

ст
в
а
 

итого, % 

 с 01 

по 

20.09 

Полугодие 

1 2 1 2 1 2 1 2 1 2 1 2 1 2 1 2 1 2 1 2 1 2 1 2 1 2 

1                              

2                              

                              

15                              

ИТОГО                                   


